TOURISME — COMMUNICATION EXTERNE — ACCESSIBILITE

Participation aux événements suivants :

> Une pile, undon:

édition 2024-2025 en cours : participation a I’événement une pile un don, de I'énergie pour le téléthon : L'objectif
est de collecter un maximum de piles. Elles sont ensuite transformées en don pour le téléthon. La C4 participe a
I’événement depuis 2017.

Bilan : Nous avions pour habitude de récupérer chaque année entre 250 et 300 kg de piles. En 2024, seulement la
moitié fut récoltée (hypotheéses : fonds de tiroirs vidés les années précédentes / moins de piles utilisées / piles jetées
au fur et a mesure dans les bornes de collecte que I'on trouve un peu partout).

> Hauts-de-France Propres :
En 2024, I'opération Hauts-de-France Propres a réuni plus de 101 000 participants dans prés de 2 000 points de
ramassage. Au total, plus de 9 083 m3 de déchets qui ont été ramassés.

En 2025, la Région et les fédérations de chasse et de péche organisent la 7e édition des Hauts-de-France Propres les
15,16 et 17 mars : nettoyage grandeur nature au bord des cours d’eau, en forét, en ville ou a la campagne).

La C4 participe a 'événement régional depuis 2022 (4°™ année).

Son role est de coordonner la communication locale en réalisant une affiche commune et une affiche personnalisée
par point de collecte.

Enfin, pour que les villages puissent se débarrasser des déchets collectés, la C4 leur ouvre spécialement la décheterie
le lundi matin suivant I'’événement.

Elle diffuse également I'information sur les réseaux sociaux et auprés des journaux locaux. Apres I'événement, la C4
réalise un bilan gqu’elle communique largement.

En 2024, on dénombre 12 points de collecte sur le territoire (9 en 2021 et 12 en 2022).

> Défi Zéro Gaspi :

collaboration avec le PAT au défi zéro gaspi depuis 2023.

Dans le cadre du Projet Alimentaire de Territoire (PAT) du Sud de I’Aisne, la C4 a le plaisir de coordonner, en
collaboration avec la CARCT, des événements spécifiques visant a sensibiliser les éleves a la lutte contre le gaspillage
alimentaire (Nathalie Lefévre et Hana Kacem : elles seront présentes aux vceux).

C'est en 2023, que le Département a organisé, en partenariat avec le PAT, un défi "Zéro Gaspillage" dans les six

colleges du sud de I’Aisne. En 2024, I'expérience fut réitérée dans 6 écoles du Sud de I’Aisne, avec notamment I'école
primaire de Charly-sur-Marne.

Résultats : Félicitations a I'école privée de Neuilly St Front, qui a remporté le défi avec 54,81 g de restes alimentaires
/ repas servis (56,29 g a Charly-sur-Marne).

Objectif 2025 : lancer ce défi dans les périscolaires de la C4.

> passage de la flamme olympique

La C4 était présente lors du passage de la flamme olympique a Chateau-Thierry, le 17 juillet 2024.

Les élus, des associations locales et les enfants de I’Accueil de Loisirs du Territoire étaient venus donner de la voix et
profiter de cet instant privilégié et festif.

> La balade agri’cool : samedi 12 et dimanche 13 octobre 2024 :

portes ouvertes dans des fermes locales, aux mémes dates que la Balade du Go(t en Ile-de-France pour permettre
de lier les deux événements et ainsi stimuler la communication et le nombre de participants.

Bilan : 6 fermes ouvertes et une centaine de visites.

> #cdonsebouge : pour ne pas stopper I’élan sportif apres JO : pendant 1 mois (octobre 2024), chaque jour, nos
agents sportifs (Marine et Ezequiel) ont proposé, dans des vidéos courtes, des conseils, des routines, des techniques
et des défis sportifs a relever et a partager.



Bilan positif pour une petite collectivité : + de 20100 vues, 726 likes et 50 commentaires.

> Journées France Services :
En octobre dernier, pendant 2 semaines, les agents France Services ont proposé aux usagers des ateliers et des
rencontres avec les partenaires.

les partenaires :

L'antenne de Région Hauts-de-France, Les Petits Boulots de 'Omois,

La Maison Sport Santé -La Renaissance Sanitaire - Le Bidule Café - Le Foyer Rural de Pavant -CPAM
Ateliers :

Jeux gérer mon budget pour les 16/99 ans au Bidule café

Jeux de mémoire a Montfaucon

Forum santé : atelier sportif avec la CPAM, la Maisons Sport Santé et la Renaissance Sanitaire
Atelier sur l'insertion avec les petits boulots de L’Omois

> Noél des enfants :

Le 4 décembre : organisation d’un bal des enfants. Etaient conviés les enfants du personnel, ainsi que les enfants
fréquentant les services enfance et multi-accueil.

bilan : 326 personnes inscrites (213 enfants et 113 accompagnants ont dansé joyeusement).

> Noél du personnel : le 6 décembre, 1" événement organisé dans I’espace multi-services: les agents ont eu le
privilege d’étre les premiers a pénétrer et a visiter I'espace multi-services.

Communication numérique :

> site Internet : 72 668 visites an 2024, soit environ 6000 visites /mois (1400 visites /semaine). Cette fréquentation
plut6ét honorable est en partie due aux paiements en ligne des usagers.

> Facebook et instagram : 245 publications, 140 stories et 400 followers supplémentaires sur les réseaux.

> Panneaupocket : C'est une application pour mobiles et tablettes d’informations et d’alertes. Les usagers abonnés
recoivent en temps réel les notifications des actualités de leur territoire : c’est I'information qui va vers I’'habitant !
1872 abonnés, soit 26% des foyers de la C4.

Rapport sur I’Accessibilité :

La visite des 21 communes en 20232 avait confirmé que nous n’étions pas en retard sur I'accessibilité.
En 2024 nous pouvons nous féliciter de travaux réalisés

Chézy sur Marne : rue derriére les murs : traversée de chaussée avec dalles podotactiles.

Crouttes sur Marne : cimetiére : mains courantes dans les escaliers

Essises : salle polyvalente et mairie : marquage au sol et signalétique

Montfaucon : mairie : rampe d’acces

Saulchéry : mairie et école : réfection du parking avec création de places PMR

Viels maisons : place du marché : emplacements réservés et rampes d’acces.



